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immigrati gli Sportelli Orientamento Lavoro rappresentano
una risorsa eccezionale per fornire tutte le informazioni uti-
li che possono sostenere la persona rispetto a percorsi for-
mativi o stage, compilazione delle domande di lavoro, col-
loqui, borse di studio. Per i cittadini extracomunitari la con-
sulenza e l’assistenza si estendono alle regolarizzazioni e
ai ricongiungimenti familiari. 

Tutte queste attività sono illustrate nella Carta dei ser-
vizi con le indicazioni utili per accedervi. 

Inoltre, consultando la Carta, si possono conoscere le
numerose attività delle associazioni promosse dalla Cgil,
come l’Auser e l’Alpa; le agevolazioni che la Confederazio-
ne degli utenti ha previsto per gli iscritti alla Cgil; le tante
proposte del sistema bancario, assicurativo, nonché le of-
ferte delle più grandi aziende commerciali.

A livello locale la Carta dei servizi si arricchisce di
un’infinità di proposte culturali, ricreative, artistiche e com-
merciali di eccezionale interesse. 

In una situazione economica difficile, di grande preca-
rizzazione del mondo del lavoro e di minacce allo Stato so-
ciale la strategia sindacale della Cgil è tutta tesa alla dife-
sa del lavoro e dei diritti.

La scelta della CGIL, in questo contesto, di rafforzare
la rete protettiva in grado di dare aiuto, tutele e servizi è
una conferma del massimo livello di attenzione per i biso-
gni sociali individuali, per l’esigibilità dei diritti, per la dife-
sa delle condizioni di vita e di lavoro dei milioni di persone
che rappresentiamo. 

Sono oltre 5 milioni le Carte dei servizi che la
CGIL distribuisce ogni anno ai propri iscritti per

far conoscere e facilitare l’accesso all’attività di rappre-
sentanza, alle tutele individuali, alle innumerevoli oppor-
tunità culturali e commerciali che il Sistema servizi e l’Or-
ganizzazione nel suo complesso mettono ogni anno a di-
sposizione di coloro che aderiscono al nostro sindacato.

Sono numeri che dimostrano il grande sforzo orga-
nizzativo del nostro sindacato per cogliere ed intercetta-
re la crescente domanda di assistenza, consulenza, dife-
sa dei diritti, nonché la richiesta sempre più ampia di op-
portunità qualificate, valide e convenienti.

Con grande fierezza possiamo dire che anche que-
st’anno la Carta dei servizi è in grado di prospettare una
ricca offerta di tutele, di servizi e di opportunità.

Inca, primo tra tutti i patronati per il numero di pra-
tiche patrocinate, svolge con il massimo impegno e la
massima professionalità un’attività insostituibile nella di-
fesa dei diritti previdenziali e sociali, oltre ad una corret-
ta e generosa attività di consulenza e di informazione.

Per il cittadino contribuente l’azione dei Caaf è pre-
ziosa perché copre tutta l’area degli adempimenti fiscali
e tributari, l’accesso alle prestazioni del welfare, il con-
tenzioso nei confronti dell’amministrazione finanziaria e
molte altre qualificate prestazioni.

L’informazione sulla contrattazione collettiva e sulle
nuove tipologie di lavoro, l’assistenza e la tutela dei di-
ritti sanciti dai contratti e dalle leggi, costituiscono il nu-
cleo centrale dell’attività degli Uffici Vertenze Legali.

Per i giovani in cerca di occupazione, per coloro che
devono ricollocarsi nel mondo del lavoro, per i lavoratori
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Le sedi della provincia
In queste sedi si possono trovare il patronato,         
le federazioni di categoria che hanno una presenza       
rilevante sul territorio e tutti i servizi della Cgil.

Carpi
Via 3 febbraio,1
tel. 059/685545 - 685660
fax 059/651733
cgilcarpi@er.cgil.it

Modena
Piazza Cittadella, 36
tel. 059/326111
fax 059/211774
cgilmodena@er.cgil.it

Sassuolo
via Adda, 71/a
tel. 0536/804704

0536/804324
fax 0536/806904
cgilsassuolo@er.cgil.it

Vignola
via C. Battisti, 2/2
tel. 059/775059 
fax 059/764469

cgilvignola@er.cgil.it

Castelfranco E.
via Circondaria Nord, 126/b

tel. 059/926136
fax 059/920673

cgilcastelfranco@er.cgil.it

Mirandola
via Agnini, 2

tel. 0535/22014
fax 0535/27133

cgilmirandola@er.cgil.it

Le sedi comunali

Bastiglia p.zza Repubblica, 34 -  tel.059/904254
Bomporto piazza Matteotti 25 - tel. 059/909182
Campogalliano via Marconi 

tel. 059/526046 - fax. 059/526840
Camposanto via Roma 29 - tel.0535/87145
Castelnuovo via Ugo Foscolo 2 
Rangone tel.059/535113 - fax 059/536994 
Castelvetro via Sinistra Guerro 7, 

tel.059/790226 - fax 059/790944
Cavezzo vicolo Solferino 10, 

tel.0535/58248 - fax 0535/58076
Concordia via Matteotti 2, tel.0535/55201
Fanano piazza Rinaldi 36/c 

tel.0536/68724 - fax 0536/901120
Finale Emilia via Capuccini, 20/a

tel.0535/91347 - fax 0535/93903
Fiumalbo via Roma 13 - tel.0536.73079
Fiorano via Malmusi 1 - tel.0536/830270
Formigine via Picelli, 22

tel.059/570906 - fax 059/579155
Frassinoro piazza Miani, 8 - tel.0536/969651

Pavullo
via Giardini, 212
tel. 0536/20355 - 
0536/327175
fax 0536/23834
cgilpavullo@er.cgil.it
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Guiglia via Roma 38 - tel. e fax 059/792418
Lama Mocogno via Nazionale 117 
tel.0536/44150 - fax 0536/44150
Maranello via Vasco De Gama 
tel. 0536/943747 - fax 0536/941198
Marano via Vignolese, 18 - 
tel. e fax 059/793131
Massa Finalese via Mirandola, 4 - 
tel. 0535/99115 - fax 0535/99115
Medolla via Agnini, 6 - tel. e fax 0535/53111
Montecreto via Roma, 148 - 
tel. 0536.908.004
Montefiorino piazza Fontana, 25
tel. 0536/955370; fax 0536/965370
Montese via Cuoghi, 70 
tel. 059/981678 - fax 059/981678
Nonantola piazza Liberazione, 17
tel. 059/549031 - fax 059/546799
Novi via G.Di Vittorio 3 
tel.059/670014; fax 059/670014
Palagano via Roma - tel.0536/961493
Pievepelago piazza Vittorio Veneto18,
tel.0536/71303; fax0536/71303
Piumazzo via dei Mille, 24 - tel.059/931309
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Polinago via Roma, 23 - tel. 0536/47608
Prignano via Salvo D’Acquisto - tel. 0536/894201
Ravarino via Dante, 15 - tel.059/900185
Rovereto via Chiesa Sud, 19

tel.059/671523 - fax 059.671.523
San Cesario via Matilde di Canossa, 2 - tel. 059/930161
San Felice via Ferraresi, 16
sul Panaro tel. 0535/84217 - fax 0535/85213
San Possidonio piazza Andreoli - tel. 0535/39005
San Prospero via Gramsci, 5 - tel. 059/908837
Savignano via Claudia
sul Panaro tel. 059/730811 - fax 059.733.654
Serramazzoni via Giardini, 310 - tel. 0536/952192
Sestola piazza Passerini, 28

tel. 0536/62742 - fax 0536/900143
Solara piazza Marconi, 1 - tel. 059/901623
Soliera via Marconi, 280

tel. 059/567111 - fax 059/567111
Spilamberto via Tacchini, 15

tel. 059/784460 - fax 059/784669
Spezzano via Statale, 84

tel. 0536/921.183 - fax. 928.109
Zocca via Tesi, 1030 

tel. 059/987548 - fax 059/987548 
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FLAI
Federazione Lavoratori Agroindustria

associa i lavoratori dell’agricoltura e dell’industria alimentare. 
Sede: piazza Cittadella, 36 – tel.059/326255; fax 059/241671; 
email: flaimo@er.cgil.it

SLC
Sindacato Lavoratori Comunicazione

associa i lavoratori poligrafici, cartotecnici, dello sport, dello spettacolo e
dell’informazione, di Telecom, Poste ed appalti postali, delle agenzie di
recapito. 
Sede: piazza Cittadella, 36 – tel.059/326208; fax 059/326268; 
e-mail: slcmo@er.cgil.it

SINAGI
Sindacato Nazionale Giornalai

associa i i rivenditori di prodotti editoriali. È affiliato all’SLC. 
Sede: piazza Cittadella, 36 – tel.059/326387; fax 059/326268; 
e-mail: sinagimo@er.cgil.it

FILT
Federazione Italiana Lavoratori Trasporti

associa ferrovieri, facchini, autoferrotranvieri, trasporto merci, autotra-
sportatori conto terzi e logistica. 
Sede: piazza Cittadella, 36 – tel. 059/326231; fax 059/241671;  
e-mail: filtmo@er.cgil.it

FIOM
Federazione Impiegati Operai Metalmeccanici
associa i lavoratori della metalmeccanica, metallurgia ed
elettronica. 
Sede: via Mar Ionio, 23 – tel.059/583311; 
fax 059/583350; e-mail: fiommo@er.cgil.it

FILCEM (FILCEA)
Federazione Italiana Lavoratori  Chimici

Energia Manufatturieri
associa i lavoratori della chimica, ceramica, gomma-pla-
stica, vetro, petrolio. 
Sede: piazza Cittadella, 36 – tel. 059/326356; 
fax 059/244418; e-mail: filceamo@er.cgil.it

FILLEA
Federazione Italiana Legno e Affini

associa i lavoratori dell’edilizia, legno e materiali da co-
struzione. 
Sede: piazza Cittadella, 36 – tel.059/326246; 
fax 059/241671;  e-mail: filleamo@er.cgil.it

FILTEA
Federazione Italiana Lavoratori 

Tessile Abbigliamento
associa i lavoratori del tessile/abbigliamento, del com-
parto calzaturiero, delle tintorie, produzioni di occhiali e
lavorazioni pelli e cuoio. 
Sede: piazza Cittadella, 36 – tel.059/326259; 
fax 059/244418;  e-mail: filteamo@er.cgil.it
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FLC (SNUR)
Federazione Lavoratori della Conoscenza

associa docenti e personale universitario, tecnico-amministrativo e i ricercatori. 
Sede: piazza Cittadella, 36 – tel. 059/326111; fax 059/211774; 
e-mail: snurmo@er.cgil.it

FLC (CGIL SCUOLA)
associa personale ispettivo, docente e tecnico-amministrativo della scuola
pubblica e privata. 
Sede: piazza Cittadella, 36 – tel. 059/326227; fax 059/226418; 
e-mail: cgilscuolamo@er.cgil.it

SILP per la CGIL
Sindacato Italiano Lavoratori della Polizia

associa i lavoratori dipendenti della pubblica sicurezza. 
Sede: presso la questura di Modena in Via Divisione Acqui – 
tel. 059/271101; fax 059/3681327

SPI 
Sindacato Pensionati Italiani

associa pensionati di tutte le categorie pubbliche e private. 
Sede: piazza Cittadella, 36 – tel. 059/326294; fax 059/223024; 
e-mail: spimo@er.cgil.it

NIdiL 
Nuove Identità di Lavoro

Associa i lavoratori “atipici” di tutte le categorie: collaboratori coordinati e
continuativi, lavoratori a progetto, interinali.
Sede: piazza Cittadella 36. Tel. 059/326253; fax 059/241671; 
e-mail: modena@nidil.cgil.it

FISAC 
Federazione Italiana Sindacati 

Assicurazioni Credito associa i dipendenti delle 
banche, assicurazioni e delle agenzie di credito. 

Sede: piazza Cittadella, 36 – tel.059/326261; 
fax 059/244418;  e-mail: fisacmo@er.cgil.it

FILCAMS
Federazione Italiana Lavoratori Commercio, 

Alberghi, Mense, Servizi
associa i lavoratori del commercio, alberghi e pubblici eser-
cizi, studi professionali, agenzie di viaggio e turismo, puli-
zie e vigilanza, rappresentanti, collaboratori domestici. 
Sede: piazza Cittadella, 36 – tel. 059/326251; 
fax 059/244418; e-mail: filcamsmo@er.cgil.it

FILCEM (FNLE)
Federazione Italiana Lavoratori  Chimici

Energia Manufatturieri
associa i lavoratori di energia elettrica, gas e acquedotti. 
Sede: piazza Cittadella, 36 – tel. 059/326250; 
fax 059/241671; e-mail: fnelmo@er.cgil.it

FP
Funzione Pubblica

associa i dipendenti di enti locali, sanità pubblica e privata,
stato, parastato, igiene ambientale, vigili del fuoco, mono-
poli di stato, e i lavoratori del comparto sociosanitario assi-
stenziale educativo di aziende private e cooperative. 
Sede: piazza Cittadella, 36 – tel. 059/326238; 
fax 059/226420;  e-mail: fpmo@er.cgil.it
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L’Area Diritti della Cgil di Modena, nelle sue articolazioni
(INCA Diritti, CSC Ufficio fiscale, uffici vertenze legali,
Centro per il lavoro e per gli stranieri, Ufficio Risarcimen-
to Danni, Ufficio Successioni), garantisce un’azione co-
stante di difesa dei diritti individuali. La Cgil ha assunto
da tempo la centralità della persona quale soggetto por-
tatore di nuovi diritti e nuovi bisogni e, per essere in sin-
tonia con le trasformazioni dei bisogni e della domanda
di protezione sociale, sta sviluppando una più intensa re-
lazione tra l’attività di rappresentanza e quella di tutela.
Sta consolidando inoltre tre indirizzi importanti: il de-
centramento (e l’ aumento) dei servizi sul territorio, l’u-
tilizzo di supporti informatici ad hoc per la loro messa
in rete (e anche per lo scambio e l’aggiornamento dei da-
ti, lo snellimento delle prestazioni), la formazione e
l’aggiornamento in materia di tutela estese a funziona-
ri ed operatori dell’area della rappresentanza.

Inca - Diritti
È il patronato della Cgil che tutela e promuove i diritti in-
dividuali, siano essi previdenziali, sociali, assistenziali, sa-
nitari e di lavoro. Si rivolge a disoccupati, casalinghe, pen-
sionati, cittadini, immigrati in Italia e all’estero e ai lavo-
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ratori, anche atipici. Offre assistenza e tutela gratuita nei confronti degli
Enti pubblici o privati nelle pratiche relative alla domanda e controllo delle
pensioni, verifica delle posizioni assicurative, riscatti e ricongiunzioni, ac-
credito della contribuzione figurativa, richieste di autorizzazione e nei rap-
porti con le strutture socio sanitarie per: assegni famigliari, maternità, ma-
lattia, forme di assistenza legate al reddito, disoccupazioni, mobilità, cig,
lavori socialmente utili, contratti di solidarietà, prestazioni agli invalidi civi-
li, cause di servizio ed equo indennizzo. Ancora, assiste nel riconoscimen-
to ed indennizzo degli infortuni e malattie professionali. Infine offre con-
sulenza sulle opportunità previdenziali e sulle pensioni integrative. 
Il Patronato INCA si trova in tutte le sedi distrettuali della Cgil di Modena.
Per informazioni:
Modena, piazza Cittadella 36 – tel. 059/ 326.262
Internet: www.comune.modena.it/associazioni/inca
E-mail:incamo@er.cgil.it

CPL/CLS 
Centro per il Lavoro e Lavoratori Stranieri

Ha il compito di fornire le prime informazioni, consulenza ed aiuto a chi,
sia esso italiano o straniero, cerca lavoro: le offerte di lavoro (aggiornate
settimanalmente), le opportunità di formazione professionale, i diritti sin-
dacali, previdenziali e assistenziali. Assiste gli immigrati per permesso e
carta di soggiorno, ricongiungimento famigliare, diritti di cittadinanza, ol-
tre a fornire informazioni sui corsi di alfabetizzazione alla lingua italiana,
di studio, eccetera.  Esso è presente a Modena e in tutte le sedi distret-
tuali della Cgil
Per informazioni: 
Modena, piazza Cittadella, n°36 – tel. 059/326.275 – 203

MODENA
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Ufficio lavoratori
e Pensionati del
Pubblico Impiego

Il servizio tutela ed assiste i dipendenti pubblici, attivi o
in pensione, sul piano previdenziale. Esso si occupa, tra
l’altro, della  verifica dell’ anzianità di servizio e del-
la ricostruzione di carriera, dei conteggi e domande
di pensione, di riscatti, ricongiunzioni e calcolo dei re-
lativi oneri, dell’accredito dei periodi figurativi, di
eventuali contenziosi, di controllo e gestione dei trat-
tamenti di quiescenza già in essere. 
Il servizio è attivo presso la Camera del Lavoro di Mode-
na e dei comuni di Carpi, Mirandola, Castelfranco, Sas-
suolo, Pavullo e Vignola
Per informazioni: Modena, piazza Cittadella 36, 
Tel. 059-326330 – 326217

Ufficio successioni 
Il servizio di assistenza della CGIL è rivolto agli eredi per
tutti gli adempimenti fiscali previsti dalla legge in mate-
ria di successioni, disposizioni testamentarie e cancella-
zione di usufrutto, con costi competitivi sul mercato.
È attivo nelle principali sedi distrettuali della CGIL.
Per informazioni: Modena, piazza Cittadella 36 - 
tel. 059-326.209 – fax: 059/224779
e-mail: successionimo@er.cgil.it

1918

Risarcimento danni
L’ufficio offre assistenza  per ottenere un risarcimento (che non rientri nel-
le competenze dell'Inail) per le sofferenze patite e le menomazioni per-
manenti subite dai lavoratori che, nello svolgimento  della loro attività ,
hanno  un danno alla salute fisico e/o psicologico a causa della violazio-
ne degli obblighi previsti dalle normative sulla sicurezza  . Offre inoltre
consulenza e assistenza medica e legale.  
Riceve su appuntamento 
Modena, Piazza Cittadella 36, tel. 059/326.210 
E-mail : dbmo@er.cgil.it

C.S.C. Ufficio fiscale
Convenzionato con il Caaf-Cgil Emilia Romagna, offre assistenza per la
compilazione della dichiarazione dei redditi dei lavoratori dipendenti, au-
tonomi senza partita iva, dei pensionati.
Nello specifico, offre consulenza per la compilazione dei Modelli 730 e Uni-
co, contenziosi tributari relativi alla dichiarazione dei redditi o al ricevimen-
to di cartelle esattoriali, calcolo dell’imposta Comunale sugli Immobili (ICI)
e compilazione dei relativi bollettini, compilazione del modello RED rivolto
ai pensionati, certificazione ISEE (indicatore situazione economica equiva-
lente) nelle domande per le prestazioni agevolate di stato sociale (contributi
all’affitto, assegno al nucleo famigliare, assegno di maternità, ecc.).
Ha inoltre attivato un servizio rivolto alle famiglie che si avvalgono del-
la collaborazione di colf o badanti, alle quali offre assistenza e suppor-
to per gli aspetti normativi, contrattuali e per tutte le incombenze ammi-

CGIL

CGILCGIL
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nistrative (cedoline paga, versamenti Inps, pratiche di va-
rio genere). Il CSC si trova presso tutte le sedi Cgil della
provincia di Modena.
Per informazioni. 
Modena, piazza Cittadella 36 - Tel 059//235.680
Email: cscmo@er.cgil.it -  Internet: www.cscmo.it

Risarcimento danni • L’ufficio offre
assistenza  per ottenere un risarcimento (che non rientri
nelle competenze dell’inail) per le sofferenze patite e le
menomazioni permanenti subite dai lavoratori che, nello
svolgimento  della loro attività , hanno  un danno alla sa-
lute fisico e/o psicologico a causa della violazione degli
obblighi previsti dalle normative sulla sicurezza  . Offre
inoltre consulenza e assistenza medica e legale.  
Riceve su appuntamento 
Modena, p.zza Cittadella 36, tel. 059/326210 
E-mail: dbmo@er.cgil.it

Ufficio vertenze • È il servizio di con-
sulenza legale e assistenza ai funzionari sindacali di cate-
goria e di zona sulla normativa che regola il rapporto di la-
voro dipendente, dall’assunzione alla retribuzione alla ri-
soluzione del rapporto di lavoro, ecc... .
Offre inoltre consulenza sul controllo delle buste paga, i
conteggi di differenze salariali, gli scatti di anzianità, le
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ferie e le malattia, la maternità, gli infortuni e il trattamento di fine rap-
porto. L’Ufficio Vertenze e Tutela Legale è in grado di consultare tutte le
sentenze pubblicate e la Gazzetta Ufficiale, gestisce le procedure concor-
suali, fallimenti, concordati, liquidazioni coatte, ecc.. 
Per informazioni: tel. 059/326304-326305.
e-mail: vertenzemo@er.cgil.it

Dipartimento salute e sicurezza •
È il servizio che offre consulenza specialistica  ai  lavoratori e ai  rappre-
sentanti dei lavoratori per la sicurezza (RLS) rispetto alla normativa sugli
infortuni o rispetto ai possibili danni causati da  fattori  di rischio quali: ru-
more, vibrazioni, sostanze chimiche, amianto, movimenatazione manua-
le di carichi, agenti biologici e cancerogeni, ecc.
L’ufficio offre pure consulenza a lavoratori che intendano opporre ricorso
avverso il certificato di idoneità rilasciato dal medico aziendale o nei casi
di licenziamento dovuti a certificato di inidoneità.
Il servizio  mantiene costanti rapporti con i preposti uffici di prevenzione
presso la USL di Modena al fine di promuovere iniziative tese al miglio-
ramento delle condizioni di salute e sicurezza nei luoghi di lavoro.
L’ufficio riceve su appuntamento.  
Tel 059.326.213  fax 059.326.386 e-mail: dipsasimo@er.cgil.it

Ufficio formazione • È l’ufficio che gestisce la
formazione per delegati e dirigenti sindacali, avvalendosi anche dell’ap-
porto di competenze di un gruppo di sindacalisti/formatori ai quali assi-
cura una formazione periodica. Svolge formazione di base e di secondo

CGIL

CGIL

CGIL

CGIL
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livello per le rappresentanze sindacali unitarie (RSU), for-
mazione tecnica per dirigenti sindacali, analisi organiz-
zativa delle strutture interne per favorirne un migliore
funzionamento, svolge docenze su legislazione del lavo-
ro, orientamento e diritti presso le scuole superiori e cen-
tri di formazione professionale. Tel.059/326300; e-
mail: formazionemo@er.cgil.it

Ufficio stampa • È l’ufficio che cura i
testi, l’immagine dell’ attività della Cgil, rivolgendosi sia al-
l’interno della struttura che all’esterno (organi d’informa-
zione locali, regionali e nazionali).
È a disposizione delle categorie e delle strutture sindaca-
li per la stesura di comunicati stampa, convocazione e or-
ganizzazione di conferenza stampa, spot e programmi
radio e tv, campagne pubblicitarie. 
Per contattare l’ufficio stampa, tel.059/326290; 
fax 059/211774; e-mail: ufficiostampamo@er.cgil.it

Centro stampa • È il servizio che cu-
ra la stampa e la fotocopia dei materiali cartacei (inviti, vo-
lantini, bollettini, ecc...) rivolti prevalentemente all’interno
dell’organizzazione sindacale e agli iscritti. 
e-mail: cstampamo@er.cgil.it
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Centro sistema informativo • È l’ufficio
che gestisce la struttura informatica e la rete di telecomunicazione della
Cgil. Promuove corsi di formazione informatica per funzionari sindacali e
gestisce le banche dati della Cgil. 
Per contattare l’ufficio, tel. 059/326339;  e-mail: cesimo@er.cgil.it

Archivio • È il servizio gestito in convenzione dall’Istituto per
la storia della Resistenza e della società contemporanea di Modena per
l’ordinamento e la gestione dell’archivio storico della Cgil. Ha sede pres-
so l’Istituto in via Luosi 7 a Modena. 
Per consultazioni e visite, tel.059/219442; 
fax 059/214899  e-mail: istorico@pianeta.it

Proteo • È l’associazione senza fine di lucro per l’aggiorna-
mento di docenti e operatori della scuola.  
Per informazioni, tel.059/326226; 
fax 059/226418 e-mail: proteomo@er.cgil.it

CGIL

CGIL

CGIL

CGIL
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Federconsumatori • È  l’as-
sociazione senza scopo di lucro per l’informazione e la
tutela di consumatori e utenti. Federconsumatori è pre-
sente con proprie sedi a Modena e nelle 9 località mag-
giori della provincia. È inoltre presente con proprie sedi su
tutto il territorio nazionale ed è rappresentata nel Consi-
glio Nazionale Consumatori e Utenti costituito presso il
Ministero delle Attività Produttive.
Offre tutela ai cittadini utenti e consumatori nelle contro-

versie in materia di bollette (acqua, luce, gas, telefono),
vendite a domicilio, nei negozi e per strada, clausole abu-
sive e pubblicità ingannevole, inadempienze contrattuali
da parte di imprese artigiane (tintolavenderie, ditte ter-
moidrauliche, ecc...), banche finanziarie e assicurazioni,
e su controversie legate all’acquisto di farmaci e presta-
zioni sanitarie, multiproprietà e agenzie turistiche. 
Per informazioni: tel.059/326201-326222; 
fax 059/326302;
sito web: http://www.federconsumatori-modena.it
E-mail: federconsumatori.mo@tiscalinet.it

Sunia • È il sindacato di tutela di inquilini e as-
segnatari. La sua azione si esplica verso Governo, Regio-
ne, Comuni e ACER affinché siano approvati norme e re-
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golamenti di maggior tutela per questi soggetti. Agisce inoltre per una di-
versa e migliore organizzazione delle città e un più elevato livello di qua-
lità abitativa.
Diversi sono i servizi prestati agli inquilini dell’edilizia residenziale pub-
blica e privata, e nell’assistenza condominiale: compilazione di domande
rivolte all’Ente Pubblico (cambio alloggio, allargamento del nucleo fami-
gliare, ospitalità, voltura del contratto, ecc...), assistenza nelle dichiara-
zioni reddituali annuali all’ACER (anagrafe dell’utenza), calcolo verifica e
aggiornamento dei canoni di locazione per abitazione e commerciali, as-
sistenza in tutte le fasi dello sfratto.
Ancora, il Sunia presta servizio per il controllo del canone di affitto e assi-
stenza per eventuali contestazioni, per il controllo delle spese condominiali
e del riparto delle spese fra inquilino e locatore e tra condomini stessi.
Offre modulistica e informazioni sullo sconto fiscale per le ristrutturazioni
e assistenza nella stesura dei contratti. 
Tel. 059/326301; fax 059/217695 e-mail: Suniamo@er.cgil.it

Ecap Emilia Romagna
Ente Cooperativo per l’Apprendimento

Ecap Emilia Romagna, sede di Modena, fa parte di un ente cooperativo
formato da 9 centri di formazione all’interno delle province di Piacenza,
Parma, Bologna, Imola, Forlì/Cesena, Ravenna, Ferrara e Rimini. 
Frequentare un corso di formazione professionale significa accrescere le
proprie competenze creando vantaggi per se stessi e per le aziende, am-
pliare le opportunità lavorative delle persone favorendo una crescita cul-
turale e sviluppando professionalità, opportunità e talenti attraverso le
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proprie iniziative formative, a struttura modulare usufruibi-
le in base a diversi livelli di conoscenza e con maggiore
flessibilità temporale.
In questo modo la formazione professionale può favorire
un accesso privilegiato al lavoro, rendendo più forte e com-
petitivo il tessuto economico locale e offrendo un’opportu-
nità agli uomini e alle donne che rischiano la dequalifica-
zione della propria professionalità.
Le attività formative, rilasciano certificazioni  in conformità
con le Direttive Regionali vigenti in materia di percorsi for-
mativi.
La sede di Modena opera nel territorio della provincia fin
dai primi anni 60, fornendo servizi diversificati ed una va-
sta offerta formativa.
Ecap Emilia Romagna, sede di Modena Via San Marone
15, Saliceta San Giuliano Modena
Tel. 059/382475; fax 059/3446648

Università per la Libera
età Natalia Ginzburg

È una associazione culturale di volontariato, impegnata sul
terreno dell’educazione degli adulti. Organizza corsi e labo-
ratori, visite di studio, incontri e dibattiti, letture e conver-
sazioni. Opera a livello provinciale, ha sede in Viale 4 no-
vembre 40 tel/fax 059821141. Le iniziative sono, in par-
te, aperte a tutti e gratuite, in parte a contributo spese: per
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queste ultime la frequenza comporta la tessera di socio, attualmente del
costo di 8€ .
La denominazione “libera età” è dovuta alla scelta di rivolgersi a tutti, in
particolare alle fasce dei “sempre giovani” pensionati e verso l’area che
tendenzialmente rischia emarginazione e solitudine. La CGIL è il maggior
sostenitore della sua attività. Gli iscritti CGIL usufruiscono di sconto spe-
ciale sul contributo spese per i corsi.

Nexus • Nexus CGIL Emilia Romagna Onlus è l ‘organizza-
zione non governativa promossa nel 1993 dalla CGIL Regionale, dalle Ca-
mere del Lavoro e dalle categorie sindacali dell’Emilia Romagna, per rea-
lizzare attività di cooperazione e di solidarietà internazionale, ispirate ai
valori ideali e alle scelte programmatiche della CGIL.
Nexus  promuove attività di cooperazione internazionale per contribuire
al miglioramento della qualità della vita e al rafforzamento delle istitu-
zioni democratiche, nel pieno rispetto delle diversità culturali e del princi-
pio di autodeterminazione dei popoli, nelle diverse aree del mondo.
In Italia, Nexus organizza iniziative volte a favorire l’interculturalità e la
solidarietà, la realizzazione di studi e ricerche sulle problematiche della
cooperazione e dell’interdipendenza, corsi di formazione per delegati sin-
dacali, lavoratori e lavoratrici.
Nexus è organizzato in 11 Comitati Territoriali su base provinciale, ognu-
no dei quali ha una propria programmazione ed opera in stretto contatto
con i luoghi di lavoro, l’associazionismo e gli enti locali del proprio terri-
torio.
Per informazioni e adesioni, tel. 059/326111; fax 059/211774. 
e-mail: nexusmo@er.cgil.it
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Auser • È   l’associazione di volontari, senza fi-
ni di lucro, per l’autogestione di diversi servizi sorta per vo-
lontà dello Spi/Cgil e della Cgil. Gli obiettivi di quest’as-
sociazione sono la valorizzazione del volontariato e degli
anziani come risorsa per la società, e la promozione di
azioni di solidarietà verso le fasce deboli della società.
I concreti campi d’intervento sono: l’assistenza ad anziani,
persone non autosufficienti ed emarginati, il miglioramento
e l’integrazione dell’assistenza sociosanitaria, la tutela del
verde e dell’ambiente e la sua fruibilità delle persone an-
ziane in particolare, l’organizzazione di attività sportive, ri-
creative, culturali e turistiche.
Auser ha diverse sedi in provincia di Modena, nel capoluo-
go si trova in via Bonacini, per informazioni e adesioni
tel.059/362211.
e-mail: ausermo@er.cgil.it

Ficiesse • È   La sigla FICIESSE sta per asso-
ciazione “finanzieri, cittadini e solidarietà’”, ed associa fi-
nanzieri in servizio, in pensione e cittadini. Ha sede pres-
so l’Auser provinciale di Modena in via Bonacini tel.
059.362211.
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GULLIVER
Offre agli iscritti Cgil propri servizi sanitari ambulatoriali, i cui tarif-

fari saranno consultabili presso le sedi Cgil della provincia di Modena: 
La sede della cooperativa Gulliver è in via Danimarca, 163 

a Modena tel. 059.453.311 - fax.059.311.764 
email: gulliver@gulliver.mo.it La sede del poliambulatorio è in via

Emilio Po, 110 a Modena  tel. 059.820.104

SOCIETÀ MUTUA ASSISTENZA
Offre agli iscritti CGIL ed ai loro figli minori la “CardSalute 2005” che con-
sente di ottenere tariffe agevolate nelle strutture sanitarie convenzionate,
per visite specialistiche, analisi cliniche, esami diagnostici, fisioterapia, as-
sistenza infermieristica, check up personalizzati, acquisto di articoli orto-
pedici, occhiali da vista, interventi chirurgici.
La SMA offre inoltre informazioni sui costi delle prestazioni, sui loro tem-
pi di attesa ed effettua il servizio di prenotazione sanitaria presso le strut-
ture convenzionate.
Per informazioni ed adesioni, rivolgersi alla sede SMA in Via Castelmaral-
do, 45 Modena, tel. 059/216213; fax 059/236176 – 
email: info@smamodena.it o alle sedi territoriali CGIL.
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A TEATRO... con lo SCONTO
Gli iscritti CGIL possono avvantaggiarsi di una riduzione del
10% sul prezzo del singolo biglietto presentandosi con la
tessera associativa CGIL al momento dell’acquisto o pre-
notazione del biglietto, per tutti gli spettacoli del Teatro
Storchi, per la stagione 2004/05, esclusi i fuori abbona-
mento e gli spettacoli della rassegna “le vie del festival”.
Costo singolo biglietto per iscritto CGIL euro 20.00 (anzi-
ché 22.00) platea, balconata e palchi, euro 12.50 (anzi-
ché 14.00) per I e II galleria.
I biglietti possono essere acquistati presso la Biglietteria
dei Teatri di Via Scudari 28 a Modena il martedì  e il sa-
bato dalle ore 10 alle ore 19, il mercoledì e il giovedì dal-
le ore 10 alle ore 13  ed il venerdì dalle ore 15 alle ore
19  secondo il seguente calendario:
• dal 28 settembre 2004 per gli spettacoli di ottobre

2004
• dal 12 ottobre 2004 per gli spettacoli di novembre e

dicembre 2004
• dal 14 dicembre 2004 per gli spettacoli di gennaio e

febbraio 2005
• dal 15 febbraio 2005 per gli spettacoli di marzo,

aprile, maggio 2005 
La Biglietteria telefonica è aperta dal lunedì al venerdì, dal-
le ore 9.00 alle ore 13.00 al numero 059/2136021
fax 059/211426.

di Francavallo V. e Francescato L. Snc
offre agli iscritti CGIL sconto 5% sulla realizzazione 

e ristrutturazione impianti elettrici, automazione cancelli.
Sconto 10% su climatizzatori.

Per ulteriori informazioni rivolgersi presso la sede 
2F IMPIANTI ELETTRICI, Via Remesina, 40/a tel.059/650593

LIBRERIA NUOVA TARANTOLA 
Via dei Tintori 22 ang. via Canalino tel.059.224292

Sconto 12% editoria varia
Sconto 10% 

su testi scolastici se prenotati entro il 31 luglio per spesa superiore a 100 euro.
Rilascio di buono acquisto pari al 10% della spesa affettuata per acquisti dopo tale
termine da spendersi per l’acquisto di libri di narrativa, per la scuola o la famiglia.

Sconto di euro 2,50
sul costo dello skipass giornaliero feriale dal lunedì al venerdì

Per gli iscritti 
CGIL
sconto 15%

sui corsi di Inglese e/o Spagnolo
Carpi (Mo) Via Lenin 1, 059/641771  059/644789

2F IMPIANTI ELETTRICI
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PHYSIOS s.r.l. 
Via Chiesa Nord 52 di Rovereto s/S

offre agli iscritti CGIL per prestazioni specialistiche, Fisiatriche
od Ortopediche, Fisioterapiche (massoterapia, rieducazione
funzionale,ultrasuoni) e per il centro benessere (Wellness Ac-
quacenter) speciali condizioni.
Per maggiori ulteriori informazioni rivolgersi al Poliambulato-
rio PHYSIOS s.r.l. Tel 059/672544

MUSEO DELLA CIVILTA’ 
CONTADINA

P.zza Repubblica, 59, Bastiglia 
tel. 059.904063

Sconto 20% su tutte le pubblicazioni e l’oggettistica
Orari visite: Domenica ore 15,00-18,00 gli altri giorni per gruppi 

su prenotazione, ingresso gratuito

TERME DELLA SALVAROLA
Tel. 0536/987511

Condizioni per Iscritti CGIL per l’anno 2005 
• sulle prestazioni offerte da BALNEA non vengono 

effettuati sconti.
• lo sconto per i Sigg. clienti pensionati al 15%.
• per tutti gli altri iscritti viene confermato lo sconto del 10%.

PEEKER SHOP – MUSICA & HI-FI
Via Giardini, 109 Formigine - tel.059.556797
Sconto 10% su materiale discografico

ad eccezione delle offerte

Unione Comuni del Sorbara
Provincia di Modena


